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UVODNIi FORMULE PRO TERAPEUTICKOU KOMUNITU

“Jsem tady, protoze sam pred sebou neuniknu.
Dokud se nesetkam se sebou samym v ocich
a srdcich mych bliznich, jsem na Utéku.

Dokud nedovolim, aby méli G¢ast na mém
nejniternéjSim déni a poznali ma tajemstvi,
nenajdu bezpedi.

Dokud se bojim, ze mé prohlédnou,
nemohu poznat sebe ani druhé, zOstanu sam.

Kde jinde mohu najit zrcadlo, kdyz ne ve svém bliznim?
Tady v komunité se mohu spatfit takovy, jaky jsem,
ne jako obr z mych snd nebo trpaslik z mych obav,
ale jako clovék, ktery jako ¢ast celku nalezne svdj smysl
a prispéje k jeho dobru. V takové pidé mohu zakorenit a rist,

uz ne sam, jako ve smrti, ale jako zivy, ¢lovék mezi lidmi.”

Richard Beauvais, 1964



Uvodni slovo feditelky
Vazeni pratelé,

je mi cti Vam predlozit vyrocni zpravu nasi organizace za rok 2023 a podélit se s Vami o nase
Uspéchy, vyzvy a plany do budoucna.

Rok 2023 byl pro nasi organizaci rokem plnym zmén a rUstu. Po tézkém obdobi pandemie
Covid-19 jsme cCelili zvySenému zajmu o nase sluzby, zejména ze strany rodin s nactiletymi
klienty. Tento zvySeny zajem nas inspiroval k rozsifeni nasich sluzeb, predevsim v oblasti
Dialekticko-behavioralni terapie (DBT) zejména pro déti a mladistvé ve véku 14 az 19 let.

Diky rozsifeni sluzeb jsme intenzivné pracovali na posileni naseho tymu. Probihalo internii
zahrani¢ni vzdélavani v DBT, v metodé, kterou povazujeme za klicovou pro Uspéch nasich
klientd. Tento pfistup nam umoznuje Uc¢inné predchazet rizikovému chovani a podporovat
zdravé vztahy v rodiné, s pratelii v zaméstnani.

Vzdélavaci akci jsme usporadali i pro kolegy z jinych organizaci a pro studenty, ktefi méli
moznost zUcastnit se péti hodin teorie a praxe DBT, nasledné pak se absolvovali kratkou
staz v nasem terapeutickém programu.

Pro zpfijemnéni pobytu v Terapeutické komunité jsme investovali do nového vybaveni
pokojl, modernizovali kuchyn a zlepsili vybaveni pro pracovni ¢innosti klientd v exteriéru.
Opét jsme pokracovali v organizaci zatézovych a zazitkovych akci, vyro¢ni komunity a
setkani exklienty, kde jsme méli moznost ovéfit, ze nase sluzby maji pozitivni dopad na
jejich zivoty.

V Ambulanci jsme nadale poskytovali odborné poradenstvi a podporu, pomahali klientdm
pfi feseni krizovych situaci a tvorbé krizovych plany, asistovali jim pfi vyfizovani socialnich
davek a jinych administrativnich zalezitosti.

DBT Centrum se vénovalo jak dospélym klientdm, tak mladistvym, a pomahalo jim zvladat
kazdodenni naroky zivota, rozvijet vztahy a lépe porozumét sobé samym. V programu pro
mladistvé jsme Uspésné zapojovali i rodice. Klientdm se dafilo navySovat dochazku do Skoly,
zvladat zatéz a rozvijet dovednosti emocni regulace. Pozitivni atmosféra v rodinach
napomohla zvysit pocit vlastni kompetence a schopnost ovliviiovat svij zivot.

Nasim cilem je i nadale zlepSovat kvalitu zivota nasich klient0 a poskytovat jim podpdrné
prostredi, aby mohli dosahnout stability v osobnim zivoté, v praci i ve vztazich.

Zavérem bych rada podékovala vsem nasim partnerdm, spratelenym organizacim a
darcim, bez jejichz podpory by nase prace nebyla mozna. Velké podékovani patfi také
nasemu tymu zaméstnancy, terapeuty a kolegy, jejichz Usili a oddanost naplriuji smysl a cile
nasi organizace.

Nasim blizkym dékuji za podporu a pfizen, kterou nam poskytuji, a vSem ostatnim za zajem
o nasi organizaci. Vysledky nasi prace mé stale vice presvédcuji o jejim smyslu a hodnoté.

Dékuji Vam vsem!

Renata Tumlifova BA

reditelka organizace



Zakladni Udaje

Nazev organizace
Pravni forma

IC

DIC

Registrace
Statutarni zastupce
Bankovni spojeni
Cislo U¢tu

Druh socialnich sluzeb

Cilova skupina sluzeb

Kaleidoskop - centrum terapie a vzdélavani, z. U.

Ustav

2699683

CZ 26996839

MVCR, dne 8.4.2005, VS/1-1/60519/05-R

reditelka organizace Renata Tumlifova

Komercni banka, a.s.

115-4215760267/0100

Odborné socialni poradenstvi, terapeuticka komunita a sluzby
nasledné péce. Sluzby splnuji podminky pro registraci socialnich
sluzeb podle ustanoveni §79 zakona cislo 108/2006 Sbirky o
socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisl. Socialni sluzby
terapeuticka komunita a socialni poradenstvi byly registrovany
Odborem zdravotnictvi a socialnich véci Magistratu hlavniho mésta
Prahy 5. zafi 2007. Socialni sluzby nasledné péce byly registrovany

21.10. 2015 tamtéz.

Lidé s poruchou osobnosti starsi 18 let

Déti a mladez s dusevnim onemocnénim ve véku 14 -19 let



Kontakty

Kaleidoskop - centrum terapie a vzdélavani, z.0.

Jicinska 1797/39
130 00 Praha 3
Telefon: 777 797 740
Email: info@kaleidoskop-os.cz

URL: kaleidoskop-os.cz

Ambulance Kaleidoskop
Svatoslavova 260/14
Praha 4 - Nusle, 140 0o

Telefon: 774 437 977

Email: ambulance @kaleidoskop-o0s.cz

DBT Centrum
Svatoslavova 260/14
Praha 4 — Nusle, 140 0o
Telefon: 777 767 oo1

Email: dbtcentrum@kaleidoskop-o0s.cz

Terapeuticka komunita Kaleidoskop
Solenice 35

Solenice, 262 63

Email: tk@kaleidoskop-os.cz

DBTA pro mladistvé od 14 do 19 let
Sazedlska 560/8

Praha 10 - Malesice, 108 oo
Telefon: 725 896 606, 725 387 400

Email: dbta@kaleidoskop-os.cz



Statutarni organy

Reditelka

Reditelkou a zakladatelkou organizace je Renata Tumlifova, BA.
Spravni rada

Predsedkyni spravni rady je Jaroslava Jones

Cleny spravni rady organizace jsou Daniel Suk

Mgr. Petra Kutalkova
Revizor

Funkci revizorky organizace vykonava Katefina Koldinska



POSLANI, CiLE A CINNOST USTAVU

Historie organizace

Organizace Kaleidoskop - centrum terapie a vzdélavani, z.0. byla zaloZzena 8. dubna 2005 s
cilem poskytovat podporu lidem, ktefi trpi poruchou osobnosti. Zakladatelé Renata
Tumlifova, Jaroslava Jones a Daniel Suk vychazeli ze své praxe v oblasti socialni prace v
nestatnich neziskovych organizacich. Podnétem k zalozeni organizace jim byla zkusenost s
absenci vhodné komplexni sluzby pro lidi s poruchou osobnosti na Uzemi CR a zaroveri
Uspésné fungujici terapeutické komunity pro tuto skupinu osob v zahranici. Zakladatelé
navazali Uzky kontakt s britskou terapeutickou komunitou v nemocnici Henderson Hospital
nedaleko Londyna, ktera jim nabidla odbornou pomoc pfi zakladani Terapeutické komunity
Kaleidoskop.

Hlavni mezniky ve vyvoji organizace
2005

e Zalozeniorganizace, tehdy ve formé obcanského sdruzeni, a zahajeni priprav projektu
terapeutické komunity.

2006

e Stazprogramové feditelky v britské terapeutické komunité Henderson Hospital, ktera
se stala externim poradcem pfi pfipravach komunitniho programu.

e Zahajeni provozu Terapeutické komunity Kaleidoskop.
2007
e Spusténi provozu poradenské sluzby Ambulance Kaleidoskop.

e Registrace socialnich sluzeb Terapeuticka komunita Kaleidoskop a Ambulance
Kaleidoskop

e Zahajeni ro¢niho Skoleni pracovnikd ve Standardech kvality socialnich sluzeb.
2008

e Clenové terapeutického tymu absolvovali vzdélavaci program v DBT vedeny 3koliteli
z Behavioral Research and Therapy Clinics, Department of Psychology, University of
Washington.

e Odbornd navstéva pracovnikd z Henderson Hospital a jejich supervize komunitniho
programu.



2009

2013

2014

2015

2016

2017

Prestéhovani socialnich sluzeb do novych prostor v Praze 13 — StodUlky. Pronajaty
rodinny ddm umoznil navysit kapacitu klientd terapeutické komunity.

Uspésné ukonceni nékolikaletého hledani cesty k vlastnim prostoram - podepsani
smlouvy o postupném odkupu tfipodlazni budovy od Policie CR s cilem vyuZivat ji pro
terapeutickou komunitu.

Prestéhovani terapeutické komunity z Prahy do Solenic pod Orlickou prehradou.

Zahajeni vzdélavani terapeutického tymu v akreditovaném DBT vycviku ve Velké
Britanii.

Spusténi provozu DBT Centra a registrace této socialni sluzby (nasledna péce).

Zavedeni nového stabilizacniho DBT programu a navyseni kapacity Terapeutické
komunity na 22 klientd.

Rekonstrukce a dovybaveni Terapeutické komunity vcetné vystavby nové kotelny.

Odborna staz pracovnik( terapeutického tymu v Terapeutické komunité Acorn v
anglickém Yorku.

Ucast ¢lend terapeutického tymu na zakladajici schizi Evropské spole¢nosti pro DBT
ve Vidni.

Transformace pravni subjektivity Obcanského sdruzeni Kaleidoskop na Ustav .

Od 1.1. 2017 zména jména organizace na Kaleidoskop — centrum terapie a vzdélavani,
z. U.

Udast nasich terapeutl reprezentujicich Terapeutickou komunitu Kaleidoskop na
Konferenci pracovnikd terapeutickych komunit v Teldi.

Ve spolupraci s organizaci Magdaléna, o.p.s. a v ramci projektu ECEtt Erasmus+
Mobility absolvovani odborné staze do socialni sluzby Coolmine v irském Dublinu,
ktera pomaha osobam zavislym na navykovych latkach.



2018

2019

Zatézovy test pro klienty Terapeutické komunity, vyjezd na ekologickou farmu v
Ceské Kanadé, kombinovany s cykloturistikou, a k tomu jesté dvé putovani okolo
Orlické prehrady.

Ucast skupiny klientd TK na zéfijovém Kulturfestu s vlastni inscenaci Maly Princ.

Kontrola Magistratu v prazském DBT Centru s UspéSnym vysledkem — DBT Centrum
soucasti socialnich sluzeb hl. m. Prahy.

Otevreni druhé vecerni skupiny pro pracujici s poruchou osobnosti.

Za pomoci MC Praha 2 a nadace J&T spusténi Skupiny pro blizké lidi s poruchou
osobnosti, ktera se schazi v Praze.

Nase ambulantni sluzby jsme prestéhovali do novych vétsich prostor v Praze 4 Nusli.

V DBT Centru jsme od jara 2018 pro velky zajem rozsifili jeho sluzby o dalSi program
pro pracujici.

V DBT Centru jsme od jara 2018 pro velky zajem rozsifili jeho sluzby o dalSi program
pro pracujici.

Klienti terapeutické komunity absolvovali v roce 2018 nékolik zatézovych akci,
Uspésné zvladli letni cyklovylet a dvé putovani po Stfednich Cechach.

Jiz tradi¢né se nasi klienti z0castnili Kulturfestu v Mnisku pod Brdy.

Pro zajemce o komunitu, byvalé klienty a Sirokou verejnost probéhl také Den
otevrenych dvefi.

V roce 2018 nasi terapeuti absolvovali interni tfifazové komplexni zakladni Skoleni
v DBT metodé a v britském Manchesteru Skoleni ve vedeni DBT nacvikovych skupin.

V dubnu se uskutecnila historicky prvni Vyrocni komunita TK Kaleidoskop

V lété jsme s klienty z TK vyrazili na kolech a uzili si praci na nasi spratelené farmé v
Penikoveé.

Zorganizovali jsme a uskutecnili Maly putak, ktery jsme si spolecné pékné uzili.
V Fijnu jsme o vikendu u nas v komunité privitali rodiny a blizké nasich klientd na jiz
tradicni Rodinné soboté.

Spustili jsme Peer program. Jeho cilem je rozvoj svépomocnych aktivit pro osoby s
poruchami osobnosti za prispéni aktivniho zapojeni peer konzultantd. Projekt pfispiva
k probihajici reformé psychiatrické péce v CR a podpofila jej Evropska unie - Evropsky
socialni fond prostrednictvim Operacniho programu Zaméstnanost.



2020

Nase organizace se prihlasila do dalSiho roc¢niku charitativni sbirky Adventnich
koncertd Ceské televize, o kterou se uchazelo téméf sto neziskovych organizaci.
Odborna porota z nich vybrala Ctyfi, které si vytézek ze sbirky rozdéli. Dvoukolovym
vybérovym fizenim Uspésné prosla i nase prazska organizace Kaleidoskop vénujici se
lidem s poruchou osobnosti. Patronem koncertu nasi neziskové organizaci se stal
Marek Wollner, osobnost Ceské televize.

Pro zdjemce o komunitu, byvalé klienty a Sirokou verejnost jsme také pripravili Den
otevrenych dvefi.

Od ledna jsme svym pfiznivecdm a Siroké verejnosti priblizili novy Peer program
prostrednictvim rozhlasového rozhovoru s reditelkou a zakladatelkou naseho Ustavu na
téma terapeuticka komunita Kaleidoskop. V Unoru se v ramci druhého rozhlasového
rozhovoru kolegyné podélila o osobni zkusenosti Peer konzultantek a jak v ramci svého
zotaveni pomahaji druhym.

8. dubna jsme dovrsili 15 let od zaloZeni Kaleidoskopu.

Z ddvodu havarie sprch 2. nadzemniho podlazi budovy terapeutické komunity byla
provedena jejich rekonstrukce.

V dobé uvolnéni opatreni spojenych s pandemii Covid 19 jsme klientdm poskytli mnoho
zazitkd formou malého a velkého putaku. V zafi pak tydenni pobyt v Podsedicich v
okrese Litoméfice.

V podzimnim c¢ase jsme se tésili na poradani NGO Fora, nejvétsiho veletrhu neziskovych
organizaci ve stfedni a vychodni Evropé. Bohuzel zpfisnéna bezpecnostni opatreni
dovolila nakonec tuto akci poradat v online prostredi a Kaleidoskop se s radosti
zUcCastnil a predstavil se tak prostrednictvim své prezentace o svych ¢innostech.

V zafi se klienti komunity uz tradi¢né Ucastnili Kulturfestu poradaného terapeutickou
komunitou Magdaléna, v Mnisku pod Brdy.

V zafi probéhl také Den otevrenych dvefi v prostorach DBT Centra v Praze a byl uréen
pro odbornou verejnost.

Rijnu 2020 prostfednictvim nasich stranek na Facebooku jsme zvefejnili jiz sedmy dil
Terapie Leti je ready! Spolu s nasim psychologem Martinem Kalousem jsme
zprostredkovali, jak vypada prace psychologa v terapeutické komunité Kaleidoskop, a
co ho napliiuje na praci s lidmi s poruchou osobnosti, ale i o tom, jak se tato porucha
projevuje.

Dokoncili jsme dalsi etapu rekonstrukce budovy Terapeutické komunity v Solenicich,
jednalo se o Upravu stén po elektrikarich, vymalbu.

Z usetrenych prostredkd a diky finanénim dar0m se nam podafilo zfidit novou kuchyn
terapeutické komunity.



2021

Prostrednictvim rozhlasovych rozhovord jsme se od ledna snazili svym priznivcdm a Siroké
verejnosti pfriblizit novy Peer program. Prvni rozhlasovy rozhovor s reditelkou a
zakladatelkou naseho Ustavu probéhl na téma terapeuticka komunita Kaleidoskop.
V Unoru se v ramci druhého rozhlasového rozhovoru se kolegyné podélila o osobni
zkuSenosti Peer konzultantek a jak v ramci svého zotaveni pomahaji druhym.

Ve druhé poloviné roku jsme otevreli novy program pro mladistvé z Prahy ve véku od 14
do 19 let s dusevnim onemocnénim. Tento novy projekt realizuje tzv. DBT-A (Dialekticko-
Behavioralni Terapii adaptovanou pro Adolescenty) jako nastroj péce, podpory a lécby déti
a mladistvych s dusevnim onemocnénim. Hlavnim cilem programu je snizit pocet
hospitalizovanych s timto onemocnénim, posilit jejich postaveni ve spolecnosti a upevnit
jejich psychosocialni stabilizaci.

Komunita oslavila 15 let své existence! Za ten cas proslo nasi sluzbou pres 700 klient0.
Podafilo se ndm tuto vyznamnou udalost oslavit v Solenicich se stavajicimi i byvalymi
klienty a nasledné v Praze s prateli a zaméstnanci Kaleidoskopu konzultantek a jak v ramci
svého zotaveni pomahaji druhym.

2022

Navazali jsme online seminarem na Uspésny rozhlasovy rozhovor s kolegyni program Peer,
ktera se podélila o osobni zkusenosti Peer konzultantek a jak v ramci svého zotaveni
pomahaji druhym.

V dubnu jsme poradali jako kazdorocné Vyrocni komunitu.

V kvétnu jsme uskutecnili kurz Uvod do DBT (dialekticko behavioralni terapie). Pani
reditelka a lektorka v jedné osobé predstavila nacvikové terapie pro lidi s poruchou
osobnosti — specifické dovednosti pro zvladani vnitfnich stavd, krizi a fungovani ve
vztazich. Tyto terapie jsou zaloZeny na metodach DBT a dalSich kognitivné behavioralnich
pristupech.

V mésici kvétnu jsme také usporadali setkani s nazvem Sobota pro blizké. Bylo urceno
zajemcdm, ktefi maji blizkého s rysy poruchy osobnosti, ktery trpi velkymi propady nalad,
hlubokou osamélosti nebo sebeposkozovanim. V ramci tohoto se tkani se mohli potkat
s lidmi, ktefi zazivaji podobné véci, poradit se 0 moznostech pomoci. Zajemci méli také
moznost zucastnit se dalSiho kvétnového seminare na téma Porucha osobnosti - diagnoza
a jak ji rozumét.

V mésici cervnu probéhla v Solenicich tzv. Rodinna sobota s cilem nastavovani komunikace
v ramci rodiny klienta.

Tentyz mésic také konal dalsi seminar z cyklu Moje cesta — Osobni zkuSenost s poruchou
osobnosti. Toto online setkani bylo urceno pro lidi s poruchou osobnosti, jejich rodice,
rodice, partnery, sourozence, pratele a pro vsechny, kterym je toto téma blizké.

V zafi jsme poradali pro vSechny zajemce Den otevienych dvefiv nasich prostorach v Praze
Nuslich, kde jsme mimo jiné predstavili programy DBT Centra, Ambulance Kaleidoskop a
DBTA — program pro adolescenty.

V meésici listopadu jsme pozvali zajemce k dalSimu online seminafi peerky Petry v ramci
cyklu Moje cesta.

Pro nase klienty jsme zorganizovali par zajimavych vyjezdd. V srpnu nase terapeuticka
komunita vyjela na tydenni pobyt do Olesné.



Hlavni udalosti roku 2023

| vtomto roce jsme pokracovali v nasich pravidelnych aktivitach. Klienti se mohli zapojit do
on-line semiare poradaného nasi kolegyni, ktera se v ramci jeho vysilani podélila o své osobni
zkusenosti s poruchou osobnosti a zkuSenostmi peer kozultantky pfi pomoci v nesnazich,
které porucha osobnosti pFinasi.

V tomto roce jsme poradali jako kazdorocné vyrocni komunitu, Setkani blizkych a
zorganizovali jsme oblibenou Rodinnou sobotu.

Intenzivné jsme pracovali na posileni naseho tymu. Nasi pracovnici se zucastnili interniho i
zahrani¢niho vzdélavani v DBT metodé, kterou povazujeme za klicovou pro Uspéch nasich
klientd. Vzdélavaci akce jsme poradali i pro kolegy z jinych organizaci a pro studenty,

s moznosti absolvovani kratké staze v nasem terapeutickém programu.

V Terapeutické komunité jsme investovali do nového vybaveni pokojd, modernizovali
kuchyn a zlepsili vybaveni pro pracovni Cinnosti klientd v exteriéru. Pro zpestieni pobytu
byly pro klienty zorganizovany nékolikadenni vyjezdy mimo terapeutickou komunitu. Mimo
jiné i tradi¢ni vikendovy pobyt v ramci Kulturfestu v Mnisku pod Brdy.

V Ambulanci jsme nadale poskytovali odborné poradenstvi a podporu klientGm pfi feSeni
krizovych situaci a asistovali jim pfi vyfizovani socialnich davek a jinych administrativnich
zalezitosti.

Program DBT Centra se Uspésné vénoval dospélym i mladistvym klientdm. V programu pro
mladistvé jsme zapojovali i rodice. Klientdm se diky naSemu programu dafilo navysovat
dochazku do Skoly, zvladat zatéz a rozvijet dovednosti emocni regulace. Zapojenim rodin
se podafilo navodit pozitivni atmosféru v rodinach, ktera tak napomohla zvysit pocit vlastni
kompetence a schopnost ovliviiovat svij zivot.



Terapeuticka komunita

TK Kaleidoskop funguje jiz od roku 2006 a mladym dospélym
lidem, ktefi trpi nékterou z poruch osobnosti, nabizi intenzivni
pobytovy program. Komunita

sidli v tripodlazni budové v obci Solenice, obklopena krasnou
prirodou u Orlické prehrady. Kapacita sluzby je aktualné 22
klientd ve trech terapeutickych skupinach.

Lécebné metody

1. hlavni lécebnou metodou je samotna komunita lidi (z lat. communitas - spolecenstvi), ktefi
sdili podobné problémy, navzajem si pomahaji a uci se své potize spolec¢né prekonavat

2. dialekticko-behavioralni terapie (DBT) jakoZzto teoreticky ramec celého programu i napln
konkrétnich aktivit. DBT metoda se zaméfuje na nacvik dovednosti v oblastech, které jsou
pro lidi s poruchou osobnosti problematické (komunikace, efektivni feSeni konfliktd,
budovani zdravych vztahd, umét jednat pod stresem, umét se zastavit, uvédomit si aktualni
potfeby, pohnutky a védomé s nimi zachazet, umét nejednat zkratkovité — pod vlivem emoci,
prevence relapsu, atd.).

Komunitni program

Pobyt v komunité znamena intenzivni rok plny kazdodenniho kontaktu a spoluZiti s jinymi
lidmi, kde se klienti uci souziti, navazovat a udrzovat vztahy a také resit konflikty. Nabizi
prostor vyzkouset si nové zpUsoby chovani, komunikace a reseni problémd. Absolvovani
programu vyzaduje motivaci a chut pracovat na zméné a vysokou aktivitu po celou dobu
pobytu. Program je cilené utvaren tak, aby napodoboval ,redlny zivot venku", a to véetné
pravidel a hranic, které kopiruji normy Sirsi spolecnosti. Klienti béhem pobytu zastavaji
nejrdznéjsi funkce, z nichz kazda je udi jinym dovednostem potrebnym v bézném zivoté. Ui
se tak napriklad zavadét nové cleny do komunity, organizovat a vést volnocasové aktivity,
rozdélovat a planovat praci, vést komunitni setkani a samoziejmé i vykonavat bézné cinnosti
jako jsou vareni, prani, uklid, nakupy, péce o dim a zahradu, atp. Diraz klademe na to, aby
se klienti ucili projevovat sv0j vlastni nazor a nést zodpovédnost a nasledky svych vlastnich
rozhodnuti a chovani.

Celodenni program obsahuje Uzce provazané aktivity, pOsobi a rozviji rizné oblasti osobniho
fungovani — psychickou (zejména schopnost zvladat své pocity a krize), socialni (schopnost
vyjit a spolupracovat s druhymi lidmi) a pracovni (schopnost soustavné a samostatné
vykonavat pracovni ¢innost).



Faze a délka pobytu

Pobyt v komunité je ¢lenén na stabilizacni fazi a socialné terapeutickou fazi. Stabilizacni fazi
tvori Kratkodoba DBT komunita s oddélenou skupinou pro max. 8 klientd. Tato skupina ma
samostatny program, ktery je vice podpUrny a je zaméren na zakladni stabilizaci klientd.
Lécebny pristup i obsahova napln aktivit vychazi z technik Dialekticko-behavioralni terapie.
Kratkodoba DBT komunita je nabizena na obdobi 1 az 3 mésicd v zavislosti na individualnich
potrebach klientl a jejich pripravenosti pro zaclenéni do navazujiciho ro¢niho programu.

Nasledujici socialné-terapeuticka faze Iécby probiha v délce 12 az max. 17 mésicl a je
rozdélena na mensi nékolikamésicni Useky, kde kazdy Usek ma své specifické dirazy a
|éCebné zaméreni dle vyvoje a potreb klienta.

Pohyblivost délky programu zavisi na individualnich potrebach klienta. V poslednim obdobi
muUze klient vyuzit postupného zacleriovani do bézné spolecnosti (Castecné bydleni
v komunité, ¢astecny pracovni Uvazek mimo komunitu, atp.). Klient ma ovSsem také moznost
zazadat o zkraceni programu, pokud to odpovida jeho potfebam. Obvykla délka pobytu
klienta s efektivnimi U¢inky Ié¢by odpovida 13 mésicdm. Maximalni délka celého pobytu (tj.
stabilizacni i socialné terapeutické ¢asti dohromady) ¢ini maximalné 18 mésicd.

Vyjezdni akce s klienty

Béhem roku podnikame s klienty nékolik vyjezdnich akci do pfirody. Je to vzdy pfileZitost, jak
vystoupit ze struktury komunitniho programu, trochu si odpocinout a zaroven zazit noveé a
necekané situace, které vyzaduji soucinnost a spolehnuti se jeden na druhého. Vyjezdni akce
tak pomaha cely kolektiv utuzit a procistit vzajemné vztahy.

Pro byvalé klienty poradame dvakrat az trikrat do roka spolecné vikendové akce, béhem
nichz se mohou setkat s prateli, ohlédnout se zpatky a sdilet, co je nového. Soucasni klienti
pak maji skrze zkusenosti ex-klientd moznost vidét pobyt v komunité z vétsiho nadhledu a
nacerpat motivaci na cestu dal.

Principy, kterymi se fidime

e Dobrovolnost

e Demokraticky a aktivizujici pristup

e Individualizace podpory

e Respekt, rovnost, tolerance

e Flexibilita

e Odbornost a profesionalita

e Respekt k zajisténi lidskych prav a ddstojnosti

o Kilient sluzby je celistva bytost (setkavame se s osobnosti klienta a nejen s projevy jeho
poruchy)



Vysledky Cinnosti v roce 2023

Hlavnim cilem sluzby je pomoci klientdm s poruchou osobnosti zapojit se co nejvice
samostatné do bézného zivota, coz je také nejcastéjsi primarni zakazka. Komunitni terapie
ma dva programy: dlouhodobou komunitu a kratkodobou komunitu. Dlouhodoba komunita
se zaméruje na stabilizaci klientd, uci je porozumét specifickym projevim poruchy
osobnosti a vnitinim konfliktdm, zvladat subjektivné narocné situace a krize, ziskat nové
dovednosti v praktickém zivoté i komunikaci s ostatnimi, a nakonec si vytvorit zazemi mimo
komunitu v bézném Zivoté.

Cilem kratkodobé komunity je obnova a stabilizace jiz ziskanych dovednosti vyse
uvedenych, které diky dlouhodobé trvajici aktualni krizi klient nedokaze uspokojivé pouzivat
ve svém bézném zivoté. DalsSim cilem
kratkodobé komunity je osvojeni DBT
dovednosti (viz nize) klienty, ktefi by
neprofitovali z dlouhodobé komunity.
Jedna se napf. o klienty, ktefi maji
rodiCovské nebo studijni povinnosti,
téz i klienty, ktefi maji pridruzené
somatické Ci psychiatrické diagnozy,
které znemoznuji vyuzit dlouhodoby
program komunity.

V roce 2023 obéma vyse uvedenymi
programy uspésné proslo celkem 16
klientd, tedy o 2 vice, nez v minulém
vykazovaném obdobi. Témto klientdm se diky terapeutickému programu vyrazné zlepsil
psychicky stav, dosahli stability a nahledu na své potize, zlepsily se jejich vztahové
kompetence, rozvinuly se dovednosti zvladat zatéz a kazdodenni povinnosti, klienti si nasli
vlastni ubytovani a zaméstnani nebo znovu nastoupili do skoly a zapojili se plnohodnotné do
zivota. K ¢astecnému dosazeni téchto cild dochazi i u klientd, ktefi absolvuji ¢ast programu.

Od roku 2015 se Terapeutickd komunita Kaleidoskop vénuje rozvijeni zahrani¢ni metody
dialekticko-behavioralni terapie (DBT), nékolik terapeutd absolvovalo v rdmci projektu
hrazeného z ESF certifikovany vycvik v Anglii. Tato metoda byla vytvorena na miru lidem s
poruchou osobnosti a umoznuje nam efektivné plnit cile sluzby - rozvijet dovednosti klientd
spojené s prevenci rizikového chovani, jako je vyskyt zneuzivani navykovych latek,
sebeposkozovani a sebevrazednych pokusl a opakovanych hospitalizaci v Ié¢ebnach; s
jejich lepsim fungovanim v béznych vztazich i v zaméstnani, popf. lepsim zvladanim
studijnich narokd, pokud se vraceji na stfedni a vysoké skoly. Prostfednictvim DBT se také
klienti uci aktivné ovliviiovat vztahy a prostredi kolem sebe tak, aby bylo konstruktivni a
dostatecné emocné sytici a rozvijejici; dale komunitni terapie vcetné DBT podporuje klienty
ve schopnosti hajit sva prava a zajmy ve spolecnosti. V roce 2023 prosli pracovnici komunity
opakovanym a doplnénym komplexnim internim skolenim v DBT metodé, Skoleni probihalo
v listopadu. Taktéz pracovnici podstoupili interni skoleni na téma prevence sebevrazedného
jednani z pohledu DBT. V ramci celoorganizacni vymeény zkusenosti také pracovnici dostali



informace od koleg0 z jinych sluzeb organizace ohledné tématu Telefonického koucinku
(British Isles DBT Training).

V roce 2023 nase sluzba pokracovala ve spolupraci i s rodinami nasich klientd, coz mélo za
nasledek vétsi Uspésnost klientd v dokonceni programu i udrzeni socialnich dovednosti, jez
béhem pobytu ziskali. Spoluprace je navazana jiz pred vstupem klienta do sluzby a béhem ni
se dale rozviji a prohlubuje diky zapojeni rodinnych
prislusnikd do vybranych terapeutickych aktivit
(planovani dovolenek, nastavovani komunikace v
ramci rodiny, tzv. rodinné soboty atp.). V ramci této
spoluprace probéhly 2 tzv. rodinné soboty a

s vétsinou klientd i minimalné jedno rodinné
individualni sezeni.

V roce 2023 jsme taktéz pokracovali ve spolupraci s
klienty, jez Uspésné prosli komunitou. To predevsim
diky Vyrocni komunité a Ex-klientskému vikendu, do
jehoz naplné se stejné jako vloni velkou mérou zapojili klienti komunity.

Kazdy rok terapeuticka komunita porada nékolik zazitkovych a zatézovych akci pro klienty,
v roce 2023 k nim patfil tydenni vyjezd do Zapadnlch Cech V Srpnu a 4 dennl putovanl
rozmezi JihoCeského a StfedocCeského 59 e

kraje. Letos v zafi probéhl také Den
otevrenych dvefi v prostorach DBT
Centra v Praze a byl urcen pro
zainteresovanou i odbornou verejnost,
jejiz ucast byla velmi hojna.

vIv

V pristich letech chystaji pracovnici
komunity dalsi sportovni i kulturni a
vzdélavaci akce.

Béhem roku 2023 terapeuticka komunita
intenzivné pracovala na rozvoji metodiky
a navazovani spoluprace s jinymi terapeutickymi komunitami v ramci Sifeni dobré praxe.
Taktéz jsme se Ucastnili odbornych konferenci a dalSich akci, kde jsme aktivné prezentovali
nase sluzby i metody prace: 34. cesko-slovenska psychoterapeuticka konference Prerov (8.-
11.11. 2023), Freudovy dny v Pfibofe na Moravé (20.- 21. 10. 2023), Konference CSAP -
Duch doby a péce o dusi (6.- 8.10.2023), Konference pracovnikl terapeutickych komunit
Blansko (14.- 15. 3. 2023), 203. klinicko psychologicky den (25. 5. 2023), Sazka No Rivals —
charitativni stream k dusevnimu zdravi (15. 12. 2023).

Od jara 2018 ma Kaleidoskop pronajaté prostory v Praze 4 — Nuslich. Terapeuticka
komunita tyto prostory vyuziva pro pravidelné porady, supervize a Skoleni az 6 x do mésice,
dale tu probihaji vstupni pohovory se zajemci o sluzbu a sidli tu také administrativni zazemi
sluzby.



Béhem roku 2023 probihala ¢astecna
obnova vybaveni klientskych pokojl a
kuchyné, provadéli jsme drobné upravy
interiéru, zajistili jsme nezbytné opravy
elektrorozvodd, podesty, hromosvodu,
kotle aj.

V roce 2023 bylo v komunité na tydenni odborné stazi 5 kolegU ze tfi organizaci. Dale 4
studenti VS socialné psychologického sméru.

V roce 2023 probihala stabilizace pracovniho tymu.



DBT Centrum

DBT Centrum je sluzba nasledné péce, ktera nabizi nékolik
program pro klienty s poruchou osobnosti a jejich rodinné
prislusniky v Praze 4 - Nuslich.

DBT Centrum nabizi tyto programy:

denni program pro nezaméstnané klienty s poruchou
osobnosti
vecerni program pro pracujici klienty s poruchou osobnosti

podpUrné aktivity pro rodice a blizké lidi s poruchou osobnosti

Programy pro klienty s poruchou osobnosti obsahuji tyto aktivity:

individualni terapie
skupinovy nacvik socialnich a pracovnich dovednosti
DBT vyukové skupiny

tematické skupiny
volnocasové aktivity
telefonicka intervence.

Program pro rodice a blizké probiha ve vecernich hodinach a je zaméren na seznameni s
problematikou poruch osobnosti, nacvik komunikace, zvladani krizi blizkého a dodrzovani
hranic u lidi s poruchou osobnosti.

Terapeuticky pristup

Programové aktivity vychazi z teoretického ramce Dialekticko-behavioralni terapie (DBT),
ktera predstavuje rozsirenou formu kognitivné-behavioralni terapie obohacenou o dalsi
pristupy a vyvinutou na miru pro Ucely lécby lidi s poruchou osobnosti.

Forma terapie
Terapie je realizovana formou strukturovanych individualnich i skupinovych setkani, ktera

jsou zamérena na postupny nacvik dovednosti a jejich pouzivani v bézném zivoté. Program
probiha ambulantné v dennich a vecernich hodinach, v pravidelnych ¢asech a blocich.

Vysledky Cinnosti v roce 2023

Do projektu v roce 2023 bylo pfimo zapojeno 52 klientd (z toho 38 Zen a 14 muz0).



Klienti se na nas obraceji s cili zvladat kazdodenni naroky zivota (mit denni rezim, udrzet si
praci) umét zvladat krize (bez sebeposkozovani, opakovanych lécebnych pobytd
v psychiatrickych lécebnach), navazovat a rozvijet vztahy (neukondit vztah po prvnim
konfliktu), Iépe porozumét sobé a svym potrebam a umét si je naplnit.

DBT socialni rehabilitace (1 skupina) i DBT preventivni program pro pracujici (2 skupiny)
nabizely dlouhodoby, odborny, specializovany a efektivni program, ktery ucil klienty
specifické a sociadlni dovednosti napomahajici snizit riziko krizového chovani, navazovat a
udrzovat mezilidské vztahy a obnovit a udrzet si pracovni dovednosti. Oba dva programy
fungovaly po cely rok 2023.

V programu DBT Socialni rehabilitace probéhl 2x cyklus prednasek DBT metody. Dale 20
tematickych blokd z moduld: A. efektivni mezilidské dovednosti B. regulace emoci C.
stresova tolerance D. zvédomovani pfitomnosti (vSimavost). Dale klientdm bylo poskytnuto
socialni poradenstvi. Pfi pracovni Cinnosti se stfidali v nakupu potravin, vareni, Uklidy,
vymysleni jidelnic¢ku, kalkulaci jidla, dale v ramci nacviku smysluplného traveni volného ¢asu
planovali rdzné akce a vylety. VSichni klienti vyuzivali individudlni poradenstvi, probihalo zde
individualni planovani sluzby, ale i vysvétlovani jednotlivych Ukold z DBT skupin (dle potieby
klienta). Telefonni intervence po domluvé s pracovnikem byla casto vyuzivana jako podpora
k dosazeni IP Ci k efektivnimu zvladnuti aktualni krize.

DBT preventivni program pro pracujici (chronicky dusevné nemocné) nabidl

taktéz 2x cyklus prednasek DBT metody. 20 tematickych blokd z modull: A. efektivni
mezilidské dovednosti B. regulace emoci C. stresova tolerance D. zvédomovani pfitomnosti
(vSimavost) Individualni poradenstvi vyuzivali pravidelné vsichni klienti min. 12x mésicné.

V ramci Uspésnosti sluzby mame stanovena kritéria, ktera jsou definovana obtizemi nasich
klientd, na kterych u nas klienti pracuiji:
1. dlouhodobé nejsou schopni odborné spoluprace (konci v socialnich sluzbach bez udani
dUvodu)
- U nas se dari dlouhodobé spolupracovat:
A. 21 klient0 vyuzivalo sluzby DBT Centra uz od roku 2022.

B. Cely cyklus tj. 1/2 rocni program absolvovalo 21 klientd a g klientd dokoncilo
zapocaty cyklus z predeslého roku .

C. Méné nez 2 mésice byl ve sluzbé jen 1 klient, oproti tomu 18 klientd vyuzivalo
sluzbu déle nez 6 mésicd.

D. Po cely rok sluzbu vyuzilo 5 klientd.
2. Dochazet pravidelné do prace/Skoly/na brigadu a udrzet si ji.

A. Celkem 9 klientd si béhem absolvovani programu Uspésné naslo novou prdci, do
které pravidelné dochazi.

B. Stredni nebo vysokou skolu Uspésné naddle studuje ¢i dokoncilo 12 klienty sluzby.



C. 15 klientd pravidelné dochazi do prdce ¢i na brigddu, kterou uz méli

3. Osobni krize Fesi ¢asto sebeposSkozovanim ci pokusem o sebevrazdu, které obvykle
konc¢i dlouhodobou hospitalizaci ve zdravotnich zafizenich (psychiatrickych lé¢ebnach,
psychiatrickych oddélenich nemocnic)

A. Ani jeden klient neresil krizi tak, Ze by musel byt nedobrovolné hospitalizovdn (tj.
vyuZiti rychlé zdravotni pomoci)

Vsechna tato fakta poukazuji na potrebnost sluzby. Odbornd podpora témto lidem
napomaha zaradit se dlouhodobé na trh prace, efektivné zvladat krize a necerpat socialni
davky od statu.

Zijem o sluzby DBT Centra v roce 2023 projevilo 182 lidi, z toho 33 zacalo spolupracovat na
nastupu do sluzby a byli evidovani jako uchazedi o sluzbu.

Z kapacitnich dOvod0 museli zajemci cekat na nastup do sluzby min. 1, 5 roku, nékdy i déle.

Jak jsme jiz psali, béhem roku sluzbu vyuzilo 52 uzivateld (tj. 38 zen a 14 muz0). Program DBT
Socidlni rehabilitace - vyuzilo 17 klientd. DBT preventivni program pro pracujici (chronicky
dusSevné nemocné) - vyuzilo 35 klientd.

Celkoveé pracovnici poskytli klientdm sluzby 2 o50 hodin pfimé péce.

| v roce 2023 probihalo vzdélavani odborného personalu a pravidelné supervize tymu 1x
mésicné.

Uspésné se nam dafi v roce 2023 rozéifovat a nabizet sluzby Dbt centra v novém programu
pro mladistvé/mladez od 14 let.

DBT program i pro mladistve od 14 let (Program DBTA)

Hlavnim cilem projektu je zlepseni systému péce o déti a mladez s dusevnim onemocnénim
ve véku 14 -19 let v Praze prostrednictvim Ucinné a ovérené metody DBT — A, posileni jejich
psychosocialni stabilizace a lepsi uplatnéni ve spolecnosti.

Projekt reaguje na zvysujici se pocet déti a mladeze s dusevnim onemocnénim a na
neadekvatni systém péce o né a jejich rodiny v Praze.

Tato cilova skupina ziska odbornou terapeutickou
peci pri 1écbé dusevniho onemocnéni. Cilem
projektu je snizeni miry hospitalizaci, snizeni miry
sebeposkozovaciho a suicidalniho chovani u déti
amladistvych oproti stavu pred DBT-A intervenci,
s cilem udrzet 95 % zapojenych déti a mladeze
béhem DBT-A ve stavajicim vzdélavacim
systému. Pro rodic¢e zapojené do DBT-A nabizi
osvojeni udrzitelné, prenositelné a aplikovatelné
metody zvladani a posileni  rodicovskeé
kompetence.




Cely program je zajistén odbornym realizacnim tymem pracovnikd, ktefi maji dlouhodobé
zkusenosti s cilovou skupinou.

Projekt realizuje aktivity podporujici komunitni pristup k péci o dusevné nemocné déti a
mladistvé. Jedna se o odpoledni terapeuticky program s pfimym dopadem na cilovou skupinu
osob s dusevnim onemocnénim a jejich bezprostredni rodiny a okoli.

Projekt realizuje tzv. DBT-A (Dialekticko-Behavioralni Terapii adaptovanou pro Adolescenty)
jako nastroj péce, podpory a lécby déti a mladistvych s dusevnim onemocnénim. DBT (pro
dospélé) byla vyvinuta v 8o. letech minulého stoleti v USA (Linehan M, 1993) a jeji dlouhodobé
vyzkumy prokazuji vysokou miru efektivnosti. Po¢atkem 21. stoleti byla DBT metoda
Uspésné adaptovana pro praci s détmi a mladezi (Miller, Rathus, 2007). DBT-A pro déti a
mladez je 24tydenni behavioralni 1écba, ktera soubézné zahrnuje tréninkovou skupinu
dovednosti, individualni (rodinnou) terapii, a telefonické koucovani. DBT-A je postaveno na 5
modulech Mindfulness, Stresova tolerance, Emocni regulace, Interpersonalni dovednosti a
Stredni cesta.

Pro Uspésnou realizaci projektu je nutné vhodné
zapojeni déti a rodicd do programu. O programu
informujeme  rdznymi formami navazné détské
psychiatry, pracovniky OSPOD, lékare, pedagogy a
socialni pracovniky v psychiatrickych l|é¢ebnach a
diagnostickych Ustavech, socialnich sluzbach a Skolach
na Uzemi Prahy.

Aktivity provozujeme v pronajatych prostorach v Praze.

Vysledky Cinnosti v roce 2023

Klienti se na nas obraceji s cili zvladat kazdodenni ndroky Zivota (mit denni rezim, chodit do
Skoly) umét zvlddat krize (bez sebeposkozovani, opakovanych lécebnych pobytd
v psychiatrickych 1écebnach), navazovat a rozvijet vztahy (neukondit vztah po prvnim
konfliktu), lépe porozumét sobé a svym potrebam a umeét si je naplnit.

Od cervence do prosince 2023 jsme nabizeli DBT program adaptovany pro mladistvé se
zapojenim rodic¢d/pecujicich osob.

V celém obdobi probihaly 4 skupiny, kazda s kapacitou 4 adolescent{ + rodicd.

Probéhl 1x cyklus prednasek DBT metody. 24 tematickych blokd z modull: A. efektivni
mezilidské dovednosti B. regulace emoci C. stresovd tolerance D. zvédomovani pfitomnosti
(vSimavost) a E. Stredni cesta (schopnost hleddni syntézy v extrémech, prace na zméné chovani,
rodicovské dovednosti). Individualni poradenstvi probihalo jednou tydné a bylo zamérené na
podporu vyuziti nabytych dovednosti v praktickém zivoté, praci s vlastnimi cili, i vysvétlovani



jednotlivych Ukold z DBT skupin (dle potreby klienta). Telefonni intervence po domluvé
s pracovnikem byla Casto vyuzivana jako podpora k dosaZeni IP, Ci v pfipadné efektivni
zvladnuti aktualni krize. Rodinné konzultace probihaji pravidelné jednou za mésic.

V rdmci Uspésnosti sluzby mame stanovena kritéria, ktera jsou definovana obtizemi:

1. Ziskat rezim dne a dochazet pravidelné do skoly

MUzeme zatim potvrdit, ze vsem klientdm se dafi, i za pomoci podpory, dochazet na program
sluzby pravidelné. Cca polovina klientd je ve Skole na individualnim planu a dafi se jim
postupné navysovat pritomnost ve Skole. Dalsi ziskavaji intensivni podporu, aby jejich
dochazka do skoly byla co nejpravidelnéjsi.

2. Zvysit odolnost vici zatézi, zvladani krizi
Béhem hodnoceného obdobi nedoslo k pokusu o sebevrazdu, probéhla jedna planovana

hospitalizace. Intensivné jsme spolupracovali na snizeni sebeposkozovani.

V ramci hodnoticich dotaznikd sami klienti reflektuji zvySenou schopnost zvladat zatéz,
odolnost vidi stresu a vyuzivani konkrétnich dovednosti pro zvladani krizi.

3. ZlepSeni komunikace a zvyseni rodi¢ovskych kompetenci

Rodice reflektuji lepsi vztahy v rodiné, zvySenou schopnost komunikovat, vyssi otevienost
svych déti a obecné pozitivnéjsi atmosféru doma. UCi se, jak posilovat adaptivni jednani
svych déti na Ukor destruktivity.

4. Dalsi indikatory dle individualnich potreb

Mezi dalSi zmifované prinosy patfi zvySeny pocit vlastni kompetence a schopnosti ovliviiovat
sv0j zivot. Vétsi porozuméni sobé/ svému ditéti. Projasnéni vlastnich cild a krokd, jak jich
dosahovat. Snizeni vyhybavého chovani, vyssi aktivita pri feSeni problém0. Zvysena
schopnost traveni volného casu, i spole¢ného. Snizeni pocitu izolace a samoty.

Tento program od Cervence do prosince 2023 vyuzilo 56 klientd
(celkem 20 rodin).

| nadale probiha vzdélavani odborného personalu, pravidelna 1x
mésic supervize tymu. Celkoveé pracovnici poskytli klientdm sluzby
1250 hodin pfimé péce.




Ambulance Kaleidoskop

Ambulance Kaleidoskop je registrovanou sluzbou
odborného socidlniho poradenstvi urcenou pro lidi s
poruchou osobnosti a jejich blizkeé.

Cilem sluzby je zlepsit kvalitu zivota lidi s poruchou
osobnosti, vztahy s lidmi v jejich nejblizsim i SirSim okoli
a pomoci jim uspokojivé fungovat ve spolecnosti.

Lidem, ktefi maji poruchu osobnosti poskytuje sluzba
Ambulance Kaleidoskop odborné poradenstvi v téchto
oblastech, zprostfedkovava jim kontakt s dalSimi
sluzbami ze socialni (napt. DOm tfi prani, Fosa, Fokus,
Green Doors), i zdravotni sféry (Narodni Ustav
dusevniho zdravi, Psychiatricka nemocnice Bohnice,
Vojenska nemocnice, stacionar pro adolescenty pfi

WEEEEEVFN, Klinika Eset, Nemocnice Motol). S klienty
pracujeme formou rehabilitacniho planovani, ¢asto asistujeme klientdm pfi tvorbé
krizovych plant — mnoho klient0 trpi necekanymi prudkymi vykyvy nalady, které se snazi
kompenzovat ohrozujicim chovanim (sebevrazda, sebeposkozovani, piti alkoholu, uzivani
drog apod.).

Dale se na nas klienti obraceji se socialni tématikou — napf. bydleni, potiZe s financemi,
vyrizovani davek statni socialni podpory a hmotné nouze, ztrata zaméstnani, potize pfi
studiu. Velkym tématem jsou také vztahy s druhymi — partnery, rodici, kolegy v praci nebo
na vysokeé sSkole, ¢i péce o nezletilé déti a jejich vychova. Porucha osobnosti zasadné
ovliviiuje schopnost vytvaret a udrzet uspokojivé vztahy a fungovat v partnerské a
rodicovskeé roli.

Lidé s poruchou osobnosti zazivaji opakovana odmitnuti, mnoho sluzeb zamérenych na lidi
s duSevnim onemocnénim, at uz socidlnich nebo zdravotnich, lidi s touto problematikou
nepfijima. Ambulance Kaleidoskop byva ¢asto prvnim pracovistém, kde mohou lidé

s poruchou osobnosti zazit prijeti a porozumeéni jejich specifickym potizim.

Sluzby Ambulance také vyuzivaji pfibuzni (partnefi, rodi¢e mladych dospélych) a pratelé
lidi s poruchou osobnosti. Hledaji cestu, jak ¢lovéku s poruchou osobnosti porozumét a
pomoci v kazdodennim zivoté i v krizovych situacich. Kromé poradenstvi a edukace
nabizime pribuznym i emocni podporu, jejich blizci maji za sebou obvykle sebevrazedné
pokusy, sebeposkozuji se, jsou opakované hospitalizovani v psychiatrickych nemocnicich,
maji dluhy, nedafi se jim dokoncit studium nebo udrzet praci.

Spolupracujeme také s psychiatry, psychology, adiktology, socialnimi pracovniky ze
socialnich sluzeb i Ufadl méstskych c¢asti a dalsimi odborniky, ktefi se na nas obraceji

v souvislosti s pomoci v poradenstvi v oblasti poruch osobnosti nebo hledali pro své klienty a
pacienty vhodnou navaznou péci.



Sluzbu poskytujeme individualné formou osobnich konzultaci, mailem, telefonicky,
v pripadé potreby také skrze socialni sité (WhatsApp, GoogleMeet), jez umoziuji pfenaset i
obraz.

Pracovnici Ambulance Uzce spolupracuji s kolegy z dalSich sluzeb Kaleidoskopu (DBT
Centra, Terapeutické komunity a Dialekticko-behavioralni terapie pro adolescenty) a
zprostredkovavaji klientovi plynuly a ,bezprahovy" prechod z jedné sluzby do druhé.

Vysledky Cinnosti v roce 2023
Za uplynuly rok jsme poskytli sluzbu 748 klientdm.

Cilem nasi sluzby je zvySeni kvality zivota lidi s poruchou osobnosti a jejich blizkych, dale
zprostredkovat nezbytnou odbornou pomoc, dopomoci uzivateli vyjasnit si své potreby a
cile, hledat moznosti a zprostredkovat sance k feSeni nepfiznivé zivotni situace uzivatele,
aktivizovat uzivatele, posilit jeho schopnosti resit svou situaci, zplnomocnit jej, podpofit
bézny zpUsob Zivota u lidi s poruchou osobnosti, jejich zapojeni do neformalnich i
formalnich vztah(, podporovat porozuméni sobé a své historii, posilovat chovani, které je
spolecnosti pfijimano, pUsobit preventivné proti naduzivani psychiatrické péce, zvySovat
informovanost uzivatelU o jejich pravech a povinnostech ve spolecnosti.

Sluzbu hodnotime dle kvantitativnich a kvalitativnich kritérii, mezi kvantitativni patfi

pocet zajemcU o sluzbu a pocet uzivateld celkem za rok. V uplynulém roce jsme sluzbu
poskytlivsem zajemcOm, ale ¢ekaci doba na konzultaci byla u 10 klient{ delSi nez mésic. Mezi
kvalitativni kritéria zahrnujeme zpétnou vazbu od uzivatel0 prostfednictvim evaluacniho
dotazniku, ktery je klientdm volné a anonymné k dispozici v prostoru cekarny, pravidelné
porady, intervize a supervize, vyhodnocovani stiznosti a zpétnou vazbu od
zainteresovanych odbornikd (psychiatfi, psychoterapeuti, socialni sluzby).

Pocet klientU roste, s tim roste i cekaci doba a nemoznost vénovat se osobné zajemci bez
predchoziho objednani.

Uzivatelé ocenuji bezpecné a prijimajici prostredi, prostor, ,kam patfi* (mnoho socialnich
sluzeb pro lidi s duSevnim onemocnénim ma poruchu osobnosti v kontraindikacich),
zorientovani v problematice poruch osobnosti, dodani nadéje a informace o praktickych
postupech, jak resit krizové situace.

Odbornici klientdm nase sluzby doporucuji (velka ¢ast se objedna po doporuceni psychiatra,
terapeuta Ci jiné socialni sluzby), oficialni stiznost na praci zaméstnance Ambulance nebyla.

Domnivame se, ze v rozsahu odborného socialniho poradenstvi jsou nase cile naplfiovany, i
kdyz je zfejmé, ze nasi klienti potiebuji daleko vice socialné-terapeutickych sluzeb, nez je
aktualné k dispozici, nékteré sluzby neexistuji vibec.

V ramci Uspésnosti sluzby mame stanovena kvantitativni a kvalitativni kritéria. Mezi
kvantitativni patfi pocet zajemcd o sluzbu a pocet uzivatel( celkem za rok. V uplynulém roce
jsme sluzbu poskytli vdem zajemcdm, ale ¢ekaci doba na konzultaci byla u 10 klientd delSi nez
mésic.



Mezi kvalitativni kritéria zahrnujeme zpétnou
vazbu od uzivateld prostrednictvim evaluacniho
dotazniku, ktery je klientdm volné a anonymné
k dispozici v prostoru ¢ekarny, pravidelné porady,
intervize a supervize, vyhodnocovani stiznosti a
zpétnou vazbu od zainteresovanych odbornikd
(psychiatti, psychoterapeuti, socialni sluzby).

Pocet klient0 roste, s tim roste i ¢ekaci doba a
nemoznost vénovat se osobné zajemci bez
predchoziho objednani.

Uzivatelé ocenuji bezpecné a pfijimajici prostredi,
prostor, ,kam patfi* (mnoho socialnich sluzeb pro
lidi s duSevnim onemocnénim ma poruchu
osobnosti v kontraindikacich), zorientovani
v problematice poruch osobnosti, dodani nadéje
a informace o praktickych postupech, jak resit
krizové situace.

Odbornici klientdm nase sluzby doporucuji (velka ¢ast se objedna po doporuceni psychiatra,
terapeuta Ci jiné socialni sluzby), oficialni stiznost na praci zaméstnance Ambulance nebyla.

Domnivame se, ze v rozsahu odborného socialniho poradenstvi jsou nase cile naplfiovany, i
kdyz je zfejmé, ze nasi klienti potrebuji daleko vice socialné-terapeutickych sluzeb, nez je
aktualné k dispozici, nékteré sluzby neexistuji vibec.

Kvalitu nasich sluzeb se snazime zvySovat prostrednictvim dalSiho vzdélavani nasich
odbornych pracovnikd, sebevzdélavanim, supervizemi a interviznimi setkanimi, pravidelnymi
poradami a samoziejmé reflexi zpétnych vazeb od nasich klientd.

Peer program

Peer program jsme podle harmonogramu realizovali v obdobi od

A 1.9.2019 do 28. 2. 2022.

Projekt dle pribéhu vsech jeho klicovych aktivit byl vniman velmi

pozitivné, byly naplnény jeho cile i UCel dotace. Programu se

< > zucastnili klienti s poruchou osobnosti, ktefi se vice ¢i méné
aktivné zapojili do akci poradanych v ramci tohoto projektu.

Prilezitost podilet se na planovani, pripravé a realizaci akdi,

v navzajem mezi sebou komunikovat, fesit spolecné vzniklé situace

a prekonavat prekazky prispéla k posileni osobnich dovednosti a

resocializaci klientd. Nasli zde odvahu vstoupit do ciziho kolektivu, vyjadfovat se pred
ostatnimi, coz bylo pro vétsinu velkym a tézkym krokem do nezndma. Diky tomuto projektu
vétsina ucastniky posilila své schopnosti pro spésné zvladani své nemoci a mozny navrat do
pracovniho zivota. Néktefi z Ucastnikd Peer programu se aktivné zapojili do metodologické



podpory programu, samostatné organizace a vedeni podpUrnych aktivit pro klienty
s poruchou osobnosti. U¢ast na tomto projektu jim umoznila rozvoj jejich odbornych
kompetenci, posileni jejich pozice ve spolecnosti a na trhu prace. Mnozi z nich nyni pokracuji
na pozicich peer konzultantd mimo tento projekt u spriznénych subjektd (Bona, Focus). Nase
kolegyné peer konzultantky spolupracuji se zajemci o pobyt v terapeutické komunité a
podporuji klienty pri vystupu z terapeutické komunity. V ramci on-line seminare Moje cesta
predava nase kolegyné peer konzultantka svoji osobni zkusenost s poruchou osobnosti, co ji
zménilo a méni jeji zivot, co ji naopak pomaha, proc jsou vztahy pro ni ndrocné, a co v krizi od
rodiny pomaha, co nejblizsi potrebuji a co jim pomaha. Jaky je 18mésicni pobyt v TK a jak
pomahaji terapie. Co ji v zivoté pomaha a jaké techniky si osvojila.

SPOLECENSKY DOPAD CINNOSTI ORGANIZACE

Poruchy osobnosti se vyznacuji zabéhnutymi vzorci chovani, mysleni a prozivani, které
pronikaji do vétsiny oblasti osobniho a socialniho fungovani a v podstaté lidem znemoznuji
zit normalni zivot. Tyto potize resi lidé s PO sebeposkozovanim ¢i pokusy o sebevrazdu.
Nasledkem byvaiji ¢asté hospitalizace v psychiatrickych [é¢ebnach, které ovsem zUstavaji bez
efektu, protoze porucha osobnosti jakozto porucha mysleni, prozivania chovanise rozviji léta
a nelze ji vylécit medikaci ani kratkodobou intervenci.

Cile DBT metody

DBT predstavuje specifickou kognitivni terapii
vyvinutou zejména pro lécbu lidi s poruchou osobnosti.
Za zrodem DBT stoji Marsha M. Linehan, profesorka
psychologie na Washingtonské univerzité v Seattly,
kterd tuto metodu zacala rozvijet v 8o. letech minulého
stoleti jako terapii pfimo zamérenou na
sebeposkozujici se klienty se sebevrazednymi myslenkami ¢i pokusy o sebevrazdu a na
klienty s hrani¢ni poruchou osobnosti. Dlouholeté zahranicni zkuSenosti potvrzuji efektivitu
této lécby pro klienty s poruchou osobnosti.

V letech 2014-2015 se Clenové terapeutického tymu Kaleidoskop zUcastnili vzdélavaciho
projektu podporeného evropskymi fondy a prosli akreditovanym DBT vycvikem ve Velké
Britanii. Absolvovanim vycviku jsme ziskali moznost zavést tuto efektivni metodu lécby do
Ceského prostredi, kde ji doposud komplexné nikdo neposkytoval.

Co je DBT?

DBT (dialekticko-behavioralni terapie) se zaméfuje na nacvik dovednosti v oblastech, které
jsou pro lidi s poruchou osobnosti problematickeé:

e vSimavost, koncentrace a schopnost byt “tady a ted”’
o efektivita v mezilidskych vztazich
e regulovanivlastnich emoci

e stresova tolerance a zvladani krizovych situaci



Metoda klade ddraz na neustalé vyvazovani mezi pfijetim a zménou (,jsi milovan takovy, jaky
jsi*, zadroven ,musi$ usilovat o zménu") a na integraci protichGdnych hledisek do nového
celku. Tato dialektika je kontrapozici k cernobilému zpUsobu mysleni lidi s poruchou
osobnosti.

DBT v nasi praxi

DBT je do programu nasich sluzeb zapojeno vicero zpUsoby, tvofi jakysi teoreticky ramec, ze
kterého vychazime, a to jak pfi praci v terapeutické komunité, tak ve sluzbé nasledné péce (DBT
Centrum). Zakladem programu jsou pravidelna skupinova setkani, na nichz dochazi k vyuce
dovednosti. Terapeuti vysvétluji latku, pripadné prehravaji scénky nebo pro snazsi pochopeni
vyuzivaji cvi¢eni a her. Tato pravidelnd vyukova setkani jsou doplnéna skupinami, kde dochazi k
vyhodnocovani zadanych domacich cviceni. V tomto case klienti reflektuji, jak se jim dafilo
zkousSeni novych dovednosti, v ¢em byli a nebyli Uspésni, a z jakych ddvodd. Spolecné s
terapeuty hledaji feSeni a nové prilezitosti pro procviceni konkrétnich situaci.

Dalsim prostorem k lepSimu uchopeni a zvnitfnéni nabytych dovednosti jsou DBT workshopy.
Kromé téchto pravidelnych skupin probihd DBT také formou individualnich sezeni s
garantem, ktery je kazdému klientovi pridélen. Tato sezeni jsou zamérena na vyuziti DBT
technik v souvislosti s individualnimi potfebami klienta a planovanim jeho osobnich cild.
Individualni koucink v dovednostech probihda za predem domluvenych podminek také
telefonicky (zejména ve sluzbé DBT Centrum, v TK pak v pfipadé, kdy je klient na dovolence).
V terapeutické komunité vyuzivame DBT techniky i v neformalnim prostoru, to znameng, ze
k jednotlivym dovednostem a jejich procvicovani odkazujeme v kazdodennim béhu
komunitniho déni. S vyskolenym tymem odbornikd jsme nové otevreli program pro
mladistvé od 14 let. Zajem o aktivity tohoto programu je veliky a kapacita projektu prevysuje
poptavku.



Spolecensky dopad nasi prace

DBT pfistup prostrednictvim specialniho vyukového programu umoznuje lidem s poruchou
osobnosti naudit se regulovat své emoce, navazovat a udrzovat zdravé vztahy s druhymi
lidmi, zvysit schopnost koncentrace a pozorovani pritomného okamziku, zvysit odolnost vici
stresu, zvladat krizové situace a zejména uplatnit nové vzorce chovani v bézném zivoté. Nasi
snahou je nadale Sifit dobrou praxi nasi organizace a snizovat tak naduzivani Ustavni péce,
ktera v pripadé poruch osobnosti casto selhava. Mnoho nasich klient0 se kazdy rok vrati ke
studiu, znovu se uplatni na trhu prace, dokdze zlepsit osobni vztahy se svymi blizkymi,
osamostatni se, atp. Nase organizace usiluje o podrobnéjsi sledovani dopadd DBT terapie v
dlouhodobé perspektivé.

V roce 2023 vyuzilo DBT Iécebny program v nasich sluzbach celkem 109 klientd, z toho 58
v Terapeutické komunité a 52 v DBT Centru, z toho DBT Socialni rehabilitace — vyuzilo 17
klientd. DBT preventivni program pro pracujici - vyuzilo 35 klient0.

V Ambulanci Kaleidoskop jsme poskytli sluzbu celkem 779 klientdm, kterym bylo vénovano
748 hodin primé péce.

V programu pro mladistvé od 14 let bylo v roce 2023 vyuzilo celkem 56 uzivateld, celkem 20

rodin. V roce 2023 celkové pracovnici poskytli klientdm sluzby v rozsahu 1 250 hodin pfimé
péce.

Pocet klientd v DBT léCebném programu v nasich
sluzbach pocet klientd

56 58
\ 52 ’

Terapeuticka komunita = DBT Centrum = DBTA program pro mladistvé od 14 let



Podéekovani

Dékujeme vsem, ktefi se rozhodli nam jakymkoliv zpdsobem pomoci a podporili tak nasi
cinnost. Dékujeme statni spravé, nadacim, firemnim darcdm i neziskovym institucim a v
neposledni radé vsem jednotlivedm. Jsme vdécni za vsechny poskytnuté finance, diky kterym
mUzeme nasim klientdm Iépe a kvalitnéji pomahat. Vazime si stédrosti vsech darcl i jejich
projevené ddvéry.

Jmenovité dékujeme:

MPSV, Magistratu hlavniho mésta Prahy, MC Praha 4 a MC Praha 10

* K Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v 7 v
* o K Operacni program Zameéstnanost

PRA|HA

PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Meéstska
MESTSKA CAST C-ﬂst
PRAHA 4 Praha 10



Financni zprava
Nize uvadime zakladni prehlednou tabulku vynosU a nakladd. Podrobné rozclenéni

naleznete v prilohach.

Vynosy (v tis. K¢) Naklady (v tis. K<)
Provozni dotace 14 394 Spotrebované ndkupy a 4178
nakupované sluzby
Prijaté prispévky 63
Osobni naklady 120091
Trzby za vlastni vykony a za 1991
zbo3i Dané a poplatky 7
Ostatni vynosy Ostatni naklady 42
Celkem 16448 Odpisy, prodany majetek, 101
tvorba rezerv

Poskytnuté prispévky 8

Dan z pfijmy

Celkem 16427

Auditorskou zpravu za rok 2023 bude zpracovavat firma CCS Audit, s.r.o. Jakmile bude
zprava vyhotovena, naleznete ji zverejnénou na webovych strankach www.kaleidoskop-
05.CZ.
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